ESTATUTO SOCIAL DA COOPCRED - COOPERATIVA DE CREDITO DOS
FORNECEDORES DE CANA E AGROPECUARISTAS DA REGIAO OESTE PAULISTA,
APROVADO PELA ASSEMBLEIA GERAL EXTRAORDINARIA REALIZADA NO DIA
10/03/2009

CAPITULOI
DA DENOMINACAO, SEDE, FORO, PRAZO DE DURACAO E ANO SOCIAL.

ART.1° - Sob a denominagio de “COOPCRED - COOPERATIVA DE CREDITO DOS
FORNECEDORES DE CANA E AGROPECUARISTAS DA REGIAO OESTE PAULISTA «, é
instituida uma sociedade cooperativa que se regerd pelo presente estatuto, pela legislagdo em
vigor, em especial pela Lei n°® 4.595 de 31 de dezembro de 1.964 e pela Lei n° 5.764 de 16 de
dezembro de 1.971, pelas instrugdes e normas baixadas pelo Conselho Monetério Nacional,
Banco Central do Brasil, Conselho Nacional de Cooperativismo e outros 6rgaos de controle e
fiscalizacéo.

ART. 2° - A sociedade teré sede e foro na cidade de Valparaiso, Estado de S&o Paulo, a Praca da
Bandeira, n° 80, com prazo de duragdo por tempo indeterminado e o ano social coincidird com
ano civil.

CAPITULO 11
DA AREA DE ACAO, OBJETIVOS E OPERACOES.

ART. 3° - A area de acdo e admissdo de associados sera limitada aos municipios de Adamantina,
Aracatuba, Avanhadava, Bento de Abreu, Clementina, Florida Paulista, General Salgado,
Guararapes, Junqueirépolis, Lavinia, Lucélia, Mirandopolis, Osvaldo Cruz, Parapud, Penépolis,
Promissao, Sud Menucci e Valparaiso, todos eles no Estado de Séo Paulo.

ART. 4° - Dentro de sua area de acdo a cooperativa tera por objetivo a prestacdo de assisténcia
financeira aos fornecedores de cana e agropecuaristas em suas atividades especificas, mediante
cobranca de taxas maddicas.

PARAGRAFO UNICO - Para a concretizacdo de seu objetivo podera, também, a cooperativa
utilizar de recursos obtidos através de instituicdes financeiras autorizadas pelo Banco Central do
Brasil e realizar operacfes de credito rural, diretamente ou atraves de repasses, desde que
observadas as normas estabelecidas pelo Banco Central do Brasil e Conselho Monetario
Nacional.

ART. 5° - A cooperativa somente poderad operar, ativa e passivamente com seus associados,
sendo-lhe permitido, ainda, realizar para estes 0s servicos acessorios convencionados e
relacionados com o pagamento de impostos, contas de luz, gas, telefone e semelhantes.

ART. 6°- As operacgdes ativas de que trata o artigo anterior serdo efetuadas obrigatoriamente
através de Cédulas de Crédito Rural em todas as modalidades, Notas Promissorias Rurais, como
também, por meio de contratos.

PARAGRAFO PRIMEIRO- A cooperativa podera descontar Promissorias Rurais, Duplicatas
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respectivos conhecimentos de depositos, desde que comprovadamente originarios da
comercializa¢do da producédo de seus associados em suas atividades especificas.

PARAGRAFO SEGUNDO- A prestacdo de assisténcia financeira aos associados para fins n&o
especificos de suas atividades rurais citada no “caput “ sera dentro do limite maximo
estabelecido pelo Banco Central do Brasil das aplicacdes globais destinadas aquelas atividades.

ART. 7° - Para éxito da atividade financeira, financiamentos e controle de aplicacdo do capital,
na forma dos orcamentos contratados, podera a sociedade, desde que previamente aprovados
pelo Banco Central do Brasil, firmar contratos, acordos ou convénios com entidades de
assisténcia técnica, inclusive cooperativas, para prestacdo de servicos aos seus associados e para
execucao de trabalhos relacionados com a fiscalizacdo e controle dos empréstimos, observadas,
sempre, a legislacdo em vigor e normas baixadas pelas autoridades monetarias.

CAPITULO 111 - DO CAPITAL SOCIAL

ART. 8° O Capital Social é ilimitado quanto ao maximo, varidvel conforme o nimero de
associados e dividido em quotas-partes, cada uma no valor nominal igual a R$ 1,00 (hum real) ,
subscritas pelos associados ou provenientes de taxa de que trata o artigo 64 da Lei 4.870 de 1° de
dezembro de 1.965, ndo podendo ser inferior a 20 (vinte) vezes o capital minimo para admisséo
de associados.

PARAGRAFO UNICO - As cotas de capital provenientes do Artigo 64 da Lei 4.870/65, cujos
contribuintes ndo comparecerem na sede da cooperativa para associar-se e integraliza-las no
prazo de cinco anos, serdo revertidas para o Fundo de Reserva Legal.

ART. 9° - O Capital Social, sera realizado em moeda corrente, devendo o associado integralizar,
no ato, pelo menos 50% (cinquenta por cento) do valor das quotas-partes que subscreveu e
dentro de um ano o restante.

ART.10° - A quota parte € indivisivel e intransferivel a ndo associados, ndo podera ser negociada
de modo algum, nem dada em garantia; sua subscrigéo, realizacdo, transferéncia ou restituicao
sera sempre escriturada na Ficha de Matricula.

ART.11 -Para ingresso no quadro social o pretendente devera subscrever, no minimo, tantas
guotas quantas forem necessarias para atingirem o valor de R$ 150,00 ( cento e cinglienta reais )
, mas nenhum cooperado podera deter mais de 1/3 ( hum terco) do Capital Social.

ART. 12 - O associado ndo podera ceder quotas-partes a pessoas estranhas ao quadro social, nem
da-las em penhor ou negocia-las de qualquer modo com terceiros, mas o seu valor respondera
sempre como segunda garantia pelas obrigacfes que contrair com a cooperativa, por obrigacfes
diretas ou em favor de outro associado.

PARAGRAFO UNICO - Depois de integralizadas as quotas-partes poderdo ser transferidas
dentre associados mediante 0 pagamento a cooperativa da taxa de 10% (dez por cento) do valor
total das quotas-partes cedidas, observando-se sempre, o limite estabelecido no artigo 11 deste
Estatuto.



ART. 13 - A responsabilidade do associado pelo compromisso da sociedade € limitada ao valor
do capital por ele subscrito, ressalvado o rateio das perdas entre 0s associados.

CAPITULO IV - DOS ASSOCIADOS.

ART. 14 - Poderdo associar-se pessoas fisicas que possuam capacidade legal de contratar e que,
desenvolvam na area de acdo e de admissdo de associados da cooperativa, atividades de lavoura
canavieira e agropecuaria.

PARAGRAFO PRIMEIRO - Poder4o associar-se também:

I - empregados da propria cooperativa e pessoas fisicas que a ela prestem servico em
carater ndo eventual, equiparadas aos primeiros para 0s correspondentes efeitos legais;

I - empregados e pessoas fisicas prestadoras de servico em carater ndo eventual as
entidades associadas a cooperativa e as entidades de cujo capital a cooperativa participe;

" - aposentados que, quando em atividade, atendiam aos critérios de associa¢do
estabelecidos no caput;

Vv - pais, cOnjuge ou companheiro, vitvo, filho e dependente legal e pensionista de
associado vivo ou falecido;

V- pensionistas de falecidos que preenchiam as condigdes de associacdo estabelecidas
no caput;

VI - em carater excepcional pessoas juridicas sediadas na area de acdo da cooperativa,

que tenham por objeto as mesmas ou correlatas atividades econémicas das pessoas fisicas
associadas e ainda as entidades sem fins lucrativos, observadas as disposi¢des da legislagdo em
vigor.

PARAGRAFO SEGUNDO - Somente podem ser realizadas operacbes de crédito com
associados admitidos ha mais de trinta dias.

ART. 15 - Nédo poderdo pertencer ao quadro social, nem, conseqiientemente, participar dos
Orgdos previstos no artigo 29, e nem exercer funcdes de geréncia, pessoas que operam com 0S
mesmos fins da cooperativa.

ART. 16 - O associado tera direito a : a) tomar parte nas assembléias discutindo e votando os
assuntos que nela forem tratados com a restricdo do artigo 33 deste Estatuto ; b) propor a
diretoria executiva e as assembléias gerais as medidas que julgar convenientes ao interesse social
; ¢) efetuar as operacOGes objeto da cooperativa, de acordo com este Estatuto e normas
estabelecidas ; d) inspecionar na sede social em qualquer tempo, os Livros de Atas e Matriculas,
e durante 30 (trinta) dias que precederem as Assembléias Gerais Ordinarias, até 3 (trés) dias
antes de sua realizacdo, os livros e papéis de contabilidade, os balancos, demonstracoes
financeiras, contas e documentos relativos ao exercicio.

ART. 17 - O associado se obriga a : a) subscrever e integralizar as quotas-partes de Capital
Social de acordo com o determinado neste Estatuto ; b) zelar pelos interesses morais e materiais
da cooperativa ; c) satisfazer pontualmente 0s compromissos que assumir com a cooperativa ; d)
cumprir fielmente as disposi¢Oes estatutarias, respeitando as deliberacfes tomadas pela
assembléia geral ou pelos 6rgdos administrativos ; e) ter sempre em vista que a cooperacao é
obra de interesse comum, ao qual ndo devera sobrepor o interesse individual isolado.



ART. 18 - A demissdo de associado, que ndo podera ser negada, serd requerida ao presidente,
tornando-se efetiva pelas assinaturas deste e do demissionario no respectivo Livro de Matricula.

PARAGRAFO UNICO - O reingresso de associado demitido, ficara a critério da diretoria
executiva e serd permitido desde que ndo hajam impedimentos legais, estatuarios e ainda
preencha as condicdes do artigo 14 deste Estatuto Social.

ART.19 - Além de outros motivos a diretoria executiva eliminard o associado que: a) praticar
atos que o desabonem no conceito da cooperativa, inclusive por emitir conceitos que firam a
dignidade dos seus associados ou dos seus diretores ; b) executar quaisquer atividades que
entrem em conflito com os interesses da cooperativa ou que possam vir a prejudica-la ; c) faltar
ao cumprimento das obrigacBes assumidas com a cooperativa de que decorra prejuizo ou
necessidade de quaisquer procedimentos judiciais.

ART. 20 - A eliminacdo sera deliberada pela diretoria executiva apos duas notificacbes ao
associado e os motivos que a ocasionaram constardo da ata respectiva e do termo lavrado no
Livro de Matricula, assinados pelos diretores presentes a reunido que a tiver decidido.
PARAGRAFO UNICO - A diretoria executiva comunicara a eliminagdo dentro de 30 (trinta)
dias.

ART. 21 - Considerar-se-a efetiva a eliminacdo apo0s trinta dias contados do recebimento da
notificagdo da diretoria executiva que sera remetida pelo correio  com aviso de recepgdo ou
qualquer outra forma que comprove o recebimento dela, constando, explicitamente os motivos
da medida.

PARAGRAFO UNICO - Dentro do prazo acima €, assegurado ao associado o direito de
interposicao de recurso para a assembléia geral.

ART. 22 - Feita a interposicdo do recurso de que trata o paragrafo Gnico do artigo anterior, 0s
efeitos da eliminacdo ficardo suspensos até a deliberacdo da préxima assembléia geral.

ART. 23 - A dissolucédo da pessoa juridica, a morte da pessoa fisica e a incapacidade, se ndo for
legalmente suprida, importam na exclusdo do associado.

ART. 24 - O associado respondera subsidiariamente pelas obrigacfes sociais para com terceiros
até a concorréncia do valor de quotas-partes que subscreveu, responsabilidade que s6 podera ser
invocada depois de judicialmente exigida da cooperativa.

PARAGRAFO UNICO - A obrigacdo de que trata o presente artigo, perdurara para 0s
demitidos, eliminados ou excluidos, até quando forem aprovadas as contas do exercicio em que
se deu a retirada.

ART. 25 - A responsabilidade do associado para o demitido, eliminado ou excluido, por
prejuizos verificados na cooperativa, terminard na data da aprovacdo, por assembléia geral, do
balanco do semestre em que ocorrer a demissao, eliminacao ou excluséo.

ART. 26 — A devolucédo do capital ao associado demitido, eliminado ou excluido, sera feita apds
a aprovacdo, pela assembléia geral, do balango do exercicio em que se deu o desligamento.



PARAGRAFO PRIMEIRO — Ocorrendo desligamento de associados em que a devolugéo do
capital possa afetar a estabilidade econdmico-financeira da cooperativa, a restituicdo podera ser
parcelada em prazos que resguardem a continuidade de funcionamento da sociedade, a critério
da diretoria executiva.

PARAGRAFO SEGUNDO - Eventual débito do associado demitido podera ser deduzido do
valor das suas quotas-partes, a critério da diretoria executiva.

PARAGRAFO TERCEIRO — Os herdeiros ou sucessores tém direito a receber o capital e
demais creditos do associado falecido, deduzidos os eventuais débitos por ele deixados, antes ou
apos o balanco de apuracdo do resultado do exercicio em que ocorreu 0 6bito, a juizo da diretoria
executiva.

ART. 27 - As obrigacdes dos associados falecidos, contraidas com a sociedade e as oriundas de
sua responsabilidade como associado, em face de terceiros, passardo aos herdeiros,
prescrevendo, porém, ap6s um ano do dia de abertura da sucessao.

ART. 28 - Os herdeiros terdo direito ao capital, juros e sobras de associados falecidos conforme
respectiva conta corrente e balanco do semestre da sua morte, podendo ficar sub-rogado nos
direitos sociais do falecido se, de acordo com o presente Estatuto, puderem e quiserem fazer
parte da cooperativa.

CAPITULO V - DOS ORGAOS DE ADMINISTRACAO E FISCALIZACAO.

ART. 29 - Sdo o6rgaos de administracdo e fiscalizacdo : a) Assembléia geral dos associados ; b)
Diretoria executiva ; c) Conselho fiscal .

DAS ASSEMBLEIAS GERAIS.

ART. 30 - A assembléia geral dos associados é o 6rgdo supremo da cooperativa e nos limites
legais e estatutarios tera poderes para decidir os negdécios relativos aos objetos da sociedade e
tomar as resolugdes convenientes ao seu desenvolvimento e defesa. Suas deliberagfes vinculam
a todos, ainda que ausentes ou discordantes, serdo tomadas por maioria de votos dos associados
presentes, salvo no caso em que a lei e este estatuto dispuserem em contrario. Cada associado
tera direito apenas a um voto, ndo se admitindo a representacao.

PARAGRAFO UNICO - A Assembléia Geral Ordinaria sera realizada, anualmente, nos 3 (trés)
primeiros meses apos o término do Exercicio Social.

ART. 31 - As assembléias gerais serdo convocadas com antecedéncia de 10 (dez) dias em
primeira convocacdo mediante editais afixados em lugar visivel nas principais dependéncias da
sociedade e através de publicacdo em jornal de grande circulagdo, bem como o envio de
circulares aos seus associados.

ART. 32 - Nas assembléias gerais o ” quorum “ de instalagdo sera o seguinte : a) dois ter¢os do
namero de associados na primeira convocacao ; b) metade mais um dos associados na segunda
convocacdo ; ¢) minimo de 10 (dez) associados na terceira convocacao.



ART. 33 - O associado ndo podera votar assunto de interesse particular, embora seja permitida a
sua participacdo nos debates.

ART. 34 - E de competéncia das assembléias gerais, quer ordinarias ou extraordinarias, a
destituicdo dos membros da diretoria executiva ou do conselho fiscal, em face de causas que a
justifiquem.

PARAGRAFO UNICO - Se ocorrer destituicio que possa afetar a regularidade da
administracdo e fiscalizagdo da cooperativa, poderd a assembléia designar administradores e
conselheiros provisorios até a posse dos novos, para cuja elei¢do haverd um prazo minimo de 30
(trinta) dias.

ART. 35 - A Assembléia Geral Extraordinaria realizar-se-a sempre que necessaria e podera
deliberar sobre qualquer assunto de interesse da sociedade desde que mencionado no edital de
convocacao.

ART. 36 - Serd de competéncia exclusiva das Assembléias Gerais Extraordinarias : a) reforma
do estatuto social ; b) fusdo, incorporacdo ou desmembramento ; c¢) mudanca de objeto da
sociedade ; d) dissolugédo voluntaria da sociedade e nomeacdo de liquidantes ; e) deliberacbes
sobre contas do liquidante.

PARAGRAFO UNICO - Serdo necessarios 2/3 (dois tercos) dos associados presentes para
tornar validas as deliberacfes de que trata este artigo.

DA ADMINISTRACAO.

ART. 37 —. A cooperativa sera administrada por uma Diretoria composta de no minimo 3 (trés) e
no maximo 5 (cinco) membros, todos associados, eleitos pela Assembléia Geral com mandato de
4 (quatro) anos, podendo ser reeleitos, sendo 1 (um) Diretor Presidente, 1 (um) Diretor
Administrativo, 1 (um) Diretor Operacional e até 2(dois) Diretores.

PARAGRAFO PRIMEIRO - A assembléia geral podera deixar de eleger membros da
Diretoria, enquanto preenchido o limite minimo de 3 (trés) diretores.

PARAGRAFO SEGUNDO - Os membros da Diretoria, depois de aprovada sua elei¢do pelo
Banco Central do Brasil, serdo investidos em seus cargos mediante termos de posse lavrados no
Livro de Atas da Diretoria e permanecerdo em exercicio até a posse de seus substitutos.

PARAGRAFO TERCEIRO - A assembléia geral podera destituir os membros da Diretoria a
qualquer tempo.

PARAGRAFO QUARTO - As chapas devem ser apresentadas completas para registro na sede
da cooperativa com antecedéncia minima de 10 (dez) dias da assembléia geral.

PARAGRAFO QUINTO - O pedido de registro de chapa, assinado pelo encabecante, devera
ser entregue, mediante recibo, a diretoria ou pessoa para isso designada, até as 17:00 horas do dia
de encerramento do respectivo prazo.

PARAGRAFO SEXTO - Um candidato n&o podera ser inscrito em mais de uma chapa.



PARAGRAFO SETIMO - A diretoria da cooperativa afixara em lugar visivel as chapas que
solicitaram registro, 24 (vinte e quatro) horas apds o encerramento das inscrigoes.

PARAGRAFO OITAVO - Formalizado o registro, somente serd permitida a substituicio de
candidato por morte, invalidez comprovada e inelegibilidade apurada até a assembléia de
eleigéo.

PARAGRAFO NONO - Da impugnagcéo do registro de chapa cabera recurso para a Assembléia
Geral Ordinaria, salvo os casos de impedimento por lei ou por este estatuto.

ART. 38. Nas auséncias ou impedimentos temporarios inferiores a 60 (sessenta) dias corridos, 0
Diretor Administrativo substituird o Diretor Presidente e o Diretor Operacional, e serd
substituido por este.

ART. 39. Nos casos de vacancia dos cargos de Diretor Presidente, Diretor Administrativo ou
Diretor Operacional, ou de auséncias ou impedimentos superiores a 60 (sessenta) dias corridos, a
Diretoria designara o substituto, dentre os seus membros, "ad referendum” da primeira
assembléia geral que se realizar.

ART. 40. A Diretoria reunir-se-4 ordinariamente 1 (uma) vez por més, em dia e hora
previamente marcados, e extraordinariamente sempre que necessario, por proposta de qualquer
um de seus integrantes ou do Conselho Fiscal, observando-se em ambos os casos as seguintes
normas:

| - as reunides se realizardo com a presen¢a minima de 3 (trés) diretores;

Il - as deliberacBGes serdo tomadas pela maioria simples de votos dos presentes, cabendo ao
Diretor Presidente, em caso de empate, o voto de qualidade;

I11 - os assuntos tratados e as deliberacfes tomadas constardo de atas lavradas no Livro de Atas
da Diretoria, assinadas pelos presentes;

IV - suas deliberages serdo incorporadas ao Sistema Normativo da Cooperativa.

PARAGRAFO UNICO. Estara automaticamente destituido da Diretoria 0 membro que deixar
de comparecer a 3 (trés) reunides consecutivas, salvo se as auséncias forem consideradas
justificadas pela Diretoria.

ART. 41. Compete a Diretoria a administracdo e a gestdo dos negdcios sociais, podendo realizar
todas as operagOes e praticar os atos e servicos que se relacionem com o objeto da sociedade,
cabendo-lhe deliberar, em reunido colegiada, basicamente sobre as seguintes matérias,
observadas as decisdes ou recomendagdes da assembléia geral:

| — fixar diretrizes e planejar o trabalho de cada exercicio, acompanhando a sua execucao;

Il — programar as operacdes, tendo em vista 0s recursos disponiveis e as necessidades financeiras
dos associados;

I11 — fixar periodicamente 0s montantes e prazos maximos dos empréstimos, bem como a taxa de
juros e outras referentes, de modo a atender o0 maior numero possivel de associados;

IV — regulamentar os servicos administrativos da cooperativa, podendo contratar gerentes
técnicos ou comerciais, bem como o pessoal auxiliar, mesmo que ndo pertencam a quadro de
associados, fixando-Ihes as atribuicdes e os salarios;

V — fixar o limite maximo de numerarios que podera ser mantido em caixa;

VI - estabelecer a politica de investimentos;



VII - estabelecer normas de controle das operaces e verificar mensalmente o estado econémico-
financeiro da cooperativa, por meio dos informes financeiros, balancetes e demonstrativos
especificos;

VIIl — estabelecer dia e hora para suas reuniGes ordinarias, bem como o horario de
funcionamento da cooperativa;

IX — aprovar as despesas de administracdo e fixar taxas de servigos, elaborando orgamentos para
0 exercicio;

X — deliberar sobre a admisséo, eliminacdo ou excluséo de associados;

XI — fixar as normas de disciplina funcional,

XII — deliberar sobre a convocagdo da assembléia geral,

X111 — decidir sobre compra e venda de bens moveis e imdveis ndo destinados ao uso préprio da
sociedade;

XIV - elaborar proposta sobre aplicacdo do Fundo de Assisténcia Técnica, Educacional e Social
(FATES) e encaminhé&-la com parecer a assembléia geral;

XV - elaborar e submeter a decisdo da assembléia geral proposta de criacdo de fundos;

XVI - propor a assembléia geral alteragdes no estatuto;

XVII - aprovar a indicacdo de Auditor Interno;

XVIII - aprovar o Regimento Interno e os Manuais de Organizagdo, de Normas Operacionais e
Administrativas e de Procedimentos da Cooperativa;

XIX - propor a assembléia geral a participacdo em capital de banco cooperativo, constituido nos
termos da legislacdo vigente;

XX — conferir aos diretores as atribui¢des ndo previstas neste estatuto;

XXI - avaliar a atuacdo de cada um dos diretores e dos gerentes técnicos ou comerciais, adotando
as medidas apropriadas;

XXII - zelar pelo cumprimento da legislacdo e regulamentacdo aplicaveis ao cooperativismo de
crédito, bem como pelo atendimento da legislacdo trabalhista e fiscal;

XXIII - estabelecer regras para 0s casos omissos, até posterior deliberacdo da assembléia geral.
XXIV — representar a cooperativa em juizo ou fora dele, ativa e passivamente, agindo 0s
diretores Presidente, Administrativo e Operacional em conjunto ou separadamente

ART. 42. Compete ao Diretor Presidente:

| — supervisionar as operagOes e atividades da cooperativa e fazer cumprir as decisdes da
Diretoria;

Il — conduzir o relacionamento publico e representar a cooperativa em juizo ou fora dele, ativa e
passivamente;

Il — convocar a assembléia geral, cuja realizagdo tenha sido decidida pela Diretoria, e presidi-la
com as ressalvas legais;

IV — convocar e presidir as reunides da Diretoria;

V — coordenar a elaboracdo do relatorio de prestagdo de contas da Diretoria, ao término do
exercicio social, para apresentacdo a assembléia geral acompanhado dos balangos semestrais,
demonstrativos das sobras liquidas ou perdas apuradas e parecer do Conselho Fiscal,

VI — desenvolver outras atribui¢cdes que Ihe sejam conferidas pela Diretoria;

VII- resolver os casos omissos, em conjunto com o Diretor Administrativo ou o Diretor
Operacional.

ART. 43. Compete ao Diretor Administrativo:

| - dirigir as atividades administrativas no que tange as politicas de recursos humanos,
tecnoldgicos e materiais;

Il - executar as politicas e diretrizes de recursos humanos, tecnologicos e materiais;



Il - orientar e acompanhar a contabilidade da cooperativa, de forma a permitir uma visdo
permanente da sua situagdo econdmica, financeira e patrimonial,

IV - zelar pela eficiéncia, eficacia e efetividade dos sistemas informatizados e de
telecomunicagdes;

V - decidir, em conjunto com o Diretor Presidente, sobre a admissao e a demissdo de pessoal;

VI — coordenar o desenvolvimento das atividades sociais e sugerir a Diretoria as medidas que
julgar convenientes;

VII - lavrar ou coordenar a lavratura das atas das assembléias gerais e das reunifes da Diretoria;
VIII - assessorar o Diretor Presidente nos assuntos de sua area;

IX - orientar, acompanhar e avaliar a atuacdo do pessoal de sua area;

X — substituir o Diretor Presidente e o Diretor Operacional,

XI — desenvolver outras atribui¢des que Ihe sejam conferidas pela Diretoria;

XII — resolver os casos omissos, em conjunto com o Diretor Presidente.

ART. 44. Compete ao Diretor Operacional:

I — dirigir as fungdes correspondentes as atividades fins da cooperativa (operagdes ativas,
passivas, acessorias e especiais, cadastro, recuperacdo de credito, etc.);

Il — executar as atividades operacionais no que tange a concessdo de empréstimos, a oferta de
servigos e a movimentacao de capital;

I11 — executar as atividades relacionadas com as fung@es financeiras (fluxo de caixa, captacdo e
aplicacdo de recursos, demonstracdes financeiras, analises de rentabilidade, de custos, de risco,
etc.);

IV — zelar pela seguranca dos recursos financeiros e outros valores mobiliarios;

V - acompanhar as operagdes em curso anormal, adotando as medidas e controles necessarios
para sua regularizacao;

VI - elaborar as anélises mensais sobre a evolucdo das operacdes, a serem apresentadas a
Diretoria;

VIl — responsabilizar-se pelos servicos atinentes a area contabil da cooperativa, cadastro e
manutencdo de contas de depdsitos;

VI1II - assessorar o Diretor Presidente nos assuntos de sua area;

IX - orientar, acompanhar e avaliar a atuacdo do pessoal de sua area;

X — substituir o Diretor Administrativo;

XI — desenvolver outras atribuices que Ihe sejam conferidas pela Diretoria;

XI1 — resolver os casos omissos, em conjunto com o Diretor Presidente.

ART. 45. Compete aos Diretores:

I - colaborar com os Diretores Presidente, Administrativo e Operacional no desempenho de suas
atribuicoes;

Il - desenvolver outras atribui¢des que Ihe sejam conferidas pela Diretoria.

ART. 46. Os cheques emitidos pela cooperativa, cartas e ordens de crédito, endossos, fiancas,
avais, recibos de deposito cooperativo, instrumentos de procuragdo, contratos com terceiros e
demais documentos, constitutivos de responsabilidade ou obrigacdo da cooperativa, devem ser
assinados conjuntamente por 2 (dois) diretores ou por 1 (um) diretor e 1(um) gerente técnico ou
comercial.

ART. 47. Os administradores respondem solidariamente pelas obrigacGes assumidas pela
cooperativa durante a sua gestdo, até que se cumpram. Havendo prejuizos, a responsabilidade
solidaria se circunscrevera ao respectivo montante.
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ART. 48. Os componentes do 6rgdo de administracdo e do Conselho Fiscal, bem como o
liquidante, equiparam-se aos administradores das sociedades andnimas para efeito de
responsabilidade criminal.

ART 49 Sem prejuizo da acdo que couber ao associado, a cooperativa, por Sseus
administradores, ou representada por associado escolhido em assembléia geral, tera direito de
acao contra os administradores, para promover sua responsabilidade.

ART. 50 - O conselho fiscal é constituido de 3 (trés) membros efetivos e igual numero de
suplentes, todos associados, eleitos anualmente pela assembléia geral ordinaria, sendo permitida
apenas a reeleicédo de 1/3 (um terco) dos seus componentes.

PARAGRAFO UNICO — No caso de vacancia de cargo efetivo do Conselho Fiscal, sera
ativado membro suplente, obedecida a ordem de maior votagdo e havendo empate, de
antiguidade como associado.

ART. 51 - O conselho fiscal exercera assidua fiscalizacdo sobre os negdcios da sociedade, para o
que podera valer-se de técnicos e peritos de reconhecida idoneidade, competindo-lhes ainda e
precipuamente: a) examinar livros, documentos, correspondéncias, fazer inquérito e sindicancias
de qualquer natureza; b) analisar balancetes mensais e verificar, no minimo uma vez por més, a
exatiddo do saldo de caixa ; c) examinar mensalmente todos os empréstimos, se foram
concedidos segundo as normas estabelecidas pela diretoria executiva ; d) verificar se a diretoria
executiva se reuniu regularmente e se, ao cabo de cada reunido foram lavradas as respectivas atas
; €) verificar se a escrituracdo do livro de matricula estd em dia ; f) verificar se a cooperativa se
comporta segundo as normas baixadas pelas autoridades monetéarias, advertindo, por escrito, a
diretoria executiva no caso de existir quaisquer infringéncias nesse particular ; g) verificar se a
cooperativa esta em dia com seus compromissos junto as reparti¢fes fiscais e de previdéncia
social e estd cumprindo com pontualidade suas obrigacGes oriundas de empréstimos passivos ; h)
apresentar a assembléia geral parecer sobre os negdcios e operagdes sociais tomando por base 0s
balancetes semestrais e contas.

CAPITULO VI - DOS BALANGCOS, DEMONSTRACOES FINANCEIRAS, SOBRAS E
PERDAS.

ART. 52 - Em 30 de junho e 31 de dezembro de cada ano social, serdo levantados os balancos
gerais da cooperativa e as respectivas demonstragdes financeiras.

ART. 53 - As sobras liquidas apuradas em balangos terdo a seguinte destinacdo: a) 10% (dez
por cento) no minimo para o Fundo de Reserva Legal ; b) 5% (cinco por cento) para a
constituicdo do Fundo de Assisténcia Técnica, Educacional e Social ; c) o restante ficard a
disposicao da assembléia geral.

PARAGRAFO PRIMEIRO - A Assembléia Geral Ordinéaria podera determinar que as sobras
liquidas no todo ou em parte, sejam distribuidas aos associados em forma de aumento de suas
quotas-partes do capital social.

PARAGRAFO SEGUNDO - O Fundo de Assisténcia Técnica, Educacional e Social destinar-
se-a a prestacao de assisténcia aos associados, seus familiares e aos funcionarios da cooperativa.



11

ART. 54 - O Fundo da Reserva Legal sera constituido ainda das importancias provenientes de :
a) taxas de transferéncias ; b) donativos ; c) sobras de valores convertidos, inferior a uma quota-
parte; d )quotas provenientes do Art. 64 da Lei 4.870/65 nédo integralizadas no prazo de cinco
anos pelos contribuintes.

PARAGRAFO PRIMEIRO - O Fundo de Reserva Legal seré indivisivel entre os associados.
Destinar-se-a a cobrir perdas eventuais da cooperativa e atender ao desenvolvimento de suas
atividades

PARAGRAFO SEGUNDO - As sobras de valores convertidos, inferior a uma quota-parte,
serdo transferidos para a conta do Fundo de Reserva Legal.

PARAGRAFO TERCEIRO - Os prejuizos, verificados no decorrer do exercicio, serdo
cobertos com recursos provenientes do Fundo de Reserva e, se este for insuficiente, mediante
rateio entre os associados, na razao direta dos servicos usufruidos.

CAPITULO VII - DA DISSOLUCAO.

ART. 55 - A cooperativa se dissolvera nos casos a seguir especificados, oportunidade em que
serdo nomeados 1 (um) liquidante e um Conselho Fiscal de 3 (trés) membros para proceder a sua
liquidacao:

I - quando assim o deliberar a assembléia geral, se pelo menos 20 (vinte) associados ndo se
dispuserem a assegurar a sua continuidade;

Il - devido & alteragdo de sua forma juridica;

11 - pela redugcdo do nimero minimo de associados ou do capital social minimo, se até a
assembléia geral subseqiiente, realizada em prazo nédo inferior a 6 (seis) meses, eles ndo forem
restabelecidos;

IV - pelo cancelamento da autorizacdo para funcionar;

V - pela paralisacdo de suas atividades por mais de 120 (cento e vinte) dias corridos.

8 1° - O processo de liquidagdo s6 podera ser iniciado apos a audiéncia do Banco Central do
Brasil.

8 2° - Em todos os atos e operacOes, 0 liquidante devera usar a denominagdo da cooperativa,
seguida da expressao: "Em liquidacdo".

8 3°- A dissolucédo da sociedade importard no cancelamento da autorizagdo para funcionar e do
registro.

8 4° - A assembléia geral podera destituir o liquidante e os membros do Conselho Fiscal a
qualquer tempo, nomeando 0s seus substitutos.
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8 5° - O liquidante terd todos os poderes normais de administracdo, podendo praticar atos e
operacbes  necessdrios a realizagdo do ativo e pagamento do  passivo.

CAPITULO VIII - DAS DISPOSICOES GERAIS.

ART. 56 - Qualquer reforma estatutaria dependera de prévia e expressa aprovacdo do Banco
Central do Brasil para que possa entrar em vigor e produzir os efeitos perante o Registro de
Comércio.

Art. 57 - A Cooperativa permitird a permanente fiscalizacdo da Central no sentido de evitar
situacBes anormais e irregulares que possam configurar infracdes as normas legais.

§ 1° - Na ocorréncia de situagdes anormais ou irregulares, a Cooperativa permitird que a
Central proceda o acompanhamento direto de sua gestdo, pelo prazo de 180 (cento e oitenta)
dias, prorrogaveis por igual periodo;

8 2°-  Para 0 bom andamento deste procedimento, a Cooperativa:

a ) — Concedera poderes, bem como assegurard plenas condi¢des de trabalho ao
profissional designado pela Central para 0 acompanhamento da gestéao; e

b) - Implementara os planos de recuperacdo e saneamento, propostos pela Central,
que poderéo prever incorporagao, fusdo ou dissolugéo da singular.

CAPITULO IX - DA OUVIDORIA

Art. 58 - A Ouvidoria tem a finalidade de assegurar a estrita observancia das normas legais e
regulamentares relativas aos direitos dos usuarios dos produtos e dos servigos oferecidos pela
cooperativa e de atuar como canal de comunicacdo entre essa instituicdo e os clientes e usuarios
de seus produtos e servigos, inclusive na mediacao de conflitos.

Art. 59 — Constituem atribui¢des da Ouvidoria:
I.  receber, registrar, instruir, analisar e dar tratamento formal e adequado as reclamacdes dos
clientes e usuarios de produtos e servi¢os que ndo forem solucionadas pelo atendimento

habitual realizado na sede ou nos postos de atendimento;

Il. prestar os esclarecimentos necessarios e dar ciéncia aos reclamantes acerca do andamento
de suas demandas e das providéncias adotadas;

1. informar aos reclamantes o prazo previsto para resposta final, o qual ndo pode ultrapassar
trinta dias;

IV. encaminhar resposta conclusiva para a demanda dos reclamantes no prazo de trinta dias
corridos, contados a partir da data de registro das ocorréncias;

V. propor ao 6rgao de administracdo da cooperativa medidas corretivas ou de aprimoramento
de procedimentos e rotinas, em decorréncia da analise das reclamacdes recebidas;
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elaborar e encaminhar a auditoria Interna e ao 6rgdo de administracdo, ao final de cada
semestre, relatdrio quantitativo e qualitativo acerca da atuacdo da Ouvidoria, contendo as
proposicoes de que trata o inciso anterior.

Art. 60 - O ouvidor serad designado e destituido pelo 6rgdo de administracdo da cooperativa e
tera o prazo de mandato de dois anos.

PARAGRAFO PRIMEIRO - Constituem, entre outras, hipéteses de vacancia do cargo de
ouvidor:

V.

morte;

rendincia;

destituicdo, pelo 6rgdo de administracdo, por inabilidade, incompeténcia ou qualquer
motivo que signifique justa causa;

desligamento da cooperativa.

PARAGRAFO SEGUNDO - As razes da vacancia do cargo de ouvidor deverdo constar da ata
da reunido do 6rgdo de administrag&o.

PARAGRAFO TERCEIRO - O 6rgdo de administragdo, havendo vacancia do cargo de
ouvidor, nomeara outro, imediatamente a ocorréncia.

Art. 61 — Em relacdo a Ouvidoria, a cooperativa devera:

VI.

criar condicGes adequadas para seu funcionamento, bem como para gque sua atuacdo seja
pautada pela transparéncia, pela independéncia, pela imparcialidade e pela isencéo;

assegurar o acesso da Ouvidoria as informagdes necessarias para a elaboracéo de resposta
adequada as reclamacOes recebidas, com total apoio administrativo, podendo requisitar
informagdes e documentos para o exercicio de suas atividade;

dar ampla divulgagdo sobre a existéncia da Ouvidoria, bem como de informagdes
completas acerca da sua finalidade e forma de utilizacéo;

garantir 0 acesso dos clientes e usuarios de produtos e servicos ao atendimento da
Ouvidoria, por meio de canais ageis e eficazes, respeitados os requisitos de acessibilidade
das pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade reduzida, na forma da legislacéo
vigente;

disponibilizar servico de discagem direta gratuita 0800 (DDG 0800) aos interessados em
se comunicar com a Ouvidoria;

providenciar para que todos os integrantes da Ouvidoria sejam considerados aptos em
exame de certificagdo organizado por entidade de reconhecida capacidade técnica.



